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Muster  einer – VBM-PROZESS-KOSTEN-RECHNUNG

Annahme:
<> 40 - Drucker <> 3 - MFP-Systeme  <> 4 - Telefaxe

1. Bedarf erkennen oder evtl. überwachen
2. � richtigen Toner Typ / VBM benennen (C/Y/M/K)
3. � prüfen ob evtl. Servicevertrag für System vorhanden
4. � Preise anfordern (telefonisch/Fax/Web/@)
5. � Angebote auswerten
6. � Bestellfreigabe einholen
7. � Bestellung auslösen
8. � Auftragsbestätigung prüfen (evtl. Korrektur)
9. � Lieferung mit Bestellung abgleichen
10. � VBM einlagern oder an Standort bringen
11. � Rechnungskontrolle
12. � Zahlung auslösen

Zeitbedarf ca. 3
0

 M
inuten je Prozess / System

47 Systeme
x 2 Einsätze pro Jahr

= 94 im Jahr

94 Einsätze
x 30 Min./Einsatz

= 47 Stunden pro Jahr

47 Stunden
x 12,50 Euro/Stunde

= 587,50 Euro pro Jahr
Personalkosten 2.000,- Euro

2.000 Euro / 40h / 4 Wochen
12,50 Euro pro Stunde


